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ใบรายการประเมนิสมรรถนะผูตรวจประเมนิ 
 

ชื่อผูรบัการประเมิน.............................................…………………… วนัที…่……………………………………..……………… 

ชนดิการตรวจประเมนิ……………………………..…..……………………. ระยะเวลา…………..…………………………………… 

มาตรฐาน……………………………………….………………………………… ตําแหนงปจจบุนั………………………………..…….. 

วตัถปุระสงคในการประเมนิ 

   การประเมินตามแผนประจําปงบประมาณ……………………………….……….   
  การประเมินเพ่ือปรับระดับจาก………………………………….……….……………..เปน………………………………….……… 
  อ่ืนๆ  โปรดระบุ……………………………………………………………………………………………………….………………..……… 
 

หัวขอการประเมนิ ผลการประเมนิ ขอคดิเหน็ 
การวางแผน  การเตรียมพรอมกอนการตรวจ 
ประเมิน และการ Brief  ในกลุมอยางมีประสิทธิผล 

  
 
 

การเปดประชมุ (กรณ ีLead Auditor) 

• การแนะนาํ 

• ขอบขายและวัตถุประสงค 

• การสื่อสาร 

• สิ่งอํานวยความสะดวก 

• วิธีการและข้ันตอนการตรวจประเมินและการรับรอง 

• ระยะเวลา 

• การใหโอกาสในการสอบถามและตอบคําถาม 

  

ทกัษะและเทคนคิการตรวจประเมนิ 

• อยูภายในขอบขาย 

• การตรวจโดยไมอคต ิ

• การตั้งคําถามและความลึกในการตรวจ 

• การสรุปโดยยึดหลักฐานที่เปนจริง 

• ความกระตือรือรน 

• การรักษาเวลา 

• ทักษะในการสื่อสาร 

• ความเขาใจเก่ียวกับลักษณะการดําเนินงาน /
กิจกรรมขององคกร 

  

 
หลกัเกณฑ  Y = ยอมรบั    N= ขอบกพรอง O = ขอสงัเกต   NA = ไมมกีจิกรรมดงักลาว 
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หัวขอการประเมนิ ผลการประเมนิ ขอคดิเหน็ 
การประชมุกลุม (แลวแตกรณ)ี 

• การรวบรวมขอคิดเห็น 

• การรวบรวมสิ่งที่ตรวจพบ 

• การจําแนกระดับขอบกพรอง 

• การแนใจวาการตรวจประเมินครอบคลุมตาม
ขอบขาย 

• การหาขอสรุปเพื่อใชในการปดประชุม 

  
 

การปดประชมุ  (กรณี Lead Auditor) 

• การแสดงความขอบคุณ 

• ยืนยันขอบขายและวัตถุประสงค 

• อธิบายขอสังเกตอยางชัดเจน 

• รายงานขอบกพรองอยางชัดเจน 

• สรุปประสิทธิผลของระบบ 

• การชี้แจงการดําเนนิการข้ันตอไป 
     (การใหการรับรอง  ตรวจติดตาม 
     ตรวจติดตามผล หรือตรวจประเมินใหม) 

• การใหโอกาสในการสอบถามและตอบคําถาม          

  

การดําเนินการตามข้ันตอนการปฏิบัติงานของ ศรม.   
รายงานผลการตรวจประเมินอยางชัดเจนและ 
ถูกตองทั้งการพูดและการเขียน 

  

ความสัมพันธระหวางคณะผูตรวจประเมิน   
ความสัมพันธกับลูกคา   

ลกัษณะนสิยัสวนตวั 

• เปดใจรับฟงความคิดเห็น 

• การรักษาจรรยาบรรณ 

• ชางสังเกต 

• ตรงตอเวลา 

• มีไหวพริบ ในการแกไขปญหาเฉพาะหนา 

• มีความเชื่อมั่นในตนเอง 

 
 
 
 

 
 
 
 

การครอบคลุมการตีความขอกําหนดของมาตรฐาน   

สรุปผลการประเมินสมรรถนะและขอเสนอแนะ …………………………..………………………………………………………………………….                                                                                                
...…..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….…………………………… 

ผูประเมิน …………………..………………………… (……/……/……)    ผูอนุมัติ ………….……..………………...………… (……/……/……) 

รับทราบผลการประเมิน                                    ผูรับการประเมิน…………………….………..………………  (……/……/……) 
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	หลักเกณฑ์  Y = ยอมรับ    N= ข้อบกพร่อง O = ข้อสังเกต   NA = ไม่มีกิจกรรมดังกล่าว

